TOPAKETAK
Publikoen garapena | Desarrollo de publicos

KulturAraba Bulegoa
Vitoria - Gastelz
CC Montehermoso Kulturunea
Azaroak 27 Noviembre
18:00 - 20:00
2019

tekligk



“rreferentzia batzuk | Algunas referencias

tekligk



4

Explore Audience Spectrum Profiles

Matroculturals Q Commuterland Cultursbufis

Experience Seskars ‘ ‘ Drormitory Dependables

Yy

N

O

Trips and Treats O Home and Heritage

Upp Cur Strest G Facebook Families
Kaleidoscope Creativity Q Heydayz

0

tekligk


https://www.theaudienceagency.org/off-the-shelf/audience-spectrum

Nola ezagutu hobeto gure publikoak?
Behatzen
Entzuten:

|datzizko inkestak
Aurrez aurreko galdetegiak

Inkesta digitalak ¢CAdmo conocer mejor a nuestros publicos?

Observando

Escuchando:

* Encuestas escritas
 Preguntas presenciales
« Cuestionarios digitales

Eredu posible bat | Un modelo posible

tekligk


https://www.theaudienceagency.org/asset/1553

Ze beste alderdi behatu? | éQué otros aspectos atender?

Bisita, esperientzia | Visita, experiencia

Ohitura kulturalak | Habitos culturales

Esperientziari esker ikasitakoa | Aprendizajes a partir de la experiencia
Testuinguru familiarra | Contexto familiar

Ordainketa irizpideak | Criterios para pagar

Komunikazio kanalak | Canales de comunicacion

Web gunearen erabilera | Usos digitales

Sare sozialak (orokorrean eta zure proiektuari dagokionez | Redes sociales (en
general y en relacion a tu proyecto)

Motibatzea | Motivacion

Zerbaitetara harpidetzeko arrazoiak | Razones para asociarse a algo
Garraiatze ohiturak | Habitos de transporte

tekligk



Zertarako segmentazioa? Helburu egingarriak | La segmentacidén, épara qué? Objetivos factibles

EUROPA

STUDY ON AUDIENCE DEVELOPMENT - HOW TO PLACE AUDIENCES AT THE

CENTRE OF CULTURAL ORGANISATIONS

Sakondu | Profundizar
Zabaldu | Ampliar
Dibertsifikatu | Diversificar

tekligk


https://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/sites/creative-europe/files/documents/news/audience-development-study-glossary_en.pdf

Creacic
Conce izacion

Financiaci
Administmacion /
Gestion

Prepro ion /
Protot

Prod /
Postpn cion
Reproﬁo’n
indust
Distriloweiém /

Comercializacion

Exhibi

Programagion
Comu jon

Media@

Evalua

Documentacion /
Archiv

Restaﬂn /
Conse 5N

Formacio’,

tekligk

*Oharra: Kultursistema erremintan oinarritutako sailkapena
*Nota: categorizacion basada en la herramienta Kultursistema.



https://www.karraskan.org/wp-content/uploads/2019/10/KULTURSISTEMA-tresna.pdf
https://www.karraskan.org/kultursistema/

Ariketa praktikoa | Ejercicio practico



1 Zure proiektuan, honako zein eremu lantzen dira?

tekligk

Sorkuntza /

Kontzeptualizat
ontzeprializarzea 2 Zer nolako profilak hurbildu nahi dituzu zure proiektura?

Finantzazioa

Zer dela eta da Helburu orokorra +

Administrazioa / Publiko objektiboa interesgarria? zehatza

Kudeaketa

Aurreprodukzioa /
Prototipatzea

Produkzioa /
Postprodukzioa

Erreprodukzio industriala

3 Lotu!

Banaketa / Merkaturatzea

Erakusketa /

Programazioa

Komunikazioa

Bitartekaritza

Ebaluazioa

4 Akzioak zehaztu

(eta €, giza baliabideak,
kronograma)

eta ebaluatzeko modua.

Dokumentatzea / Artxiboa

Kontserbazioa /
Zaharberritzea

Formakuntza

*Oharra: Kultursistema erremintan oinarritutako sailkapena


https://www.karraskan.org/wp-content/uploads/2019/10/KULTURSISTEMA-tresna.pdf

1 ¢Qué areas de trabajo se abordan en tu proyecto?

tekligk

Creacion / 2 ldentifica los perfiles de las personas
Conceptualizacion a las que quieres llegar con tu proyecto.
Financiacion Publico objetivo Por qué me Objetivo
' +
Administracion / Gestion Interesa gener}all
especifico

Preproduccion / Prototipado

Produccién /
Postproduccion

Reproduccion industrial

Distribucion /
Comercializacion

3 iVinculalos!

Exhibiciéon / Programacion

Comunicacion

Mediacion

Evaluacion

Documentacion / Archivo

Restauracion / Conservacion 4 Concreta acciones

(y €; rrhh; cronograma;...) y
modo de evaluar.

Formacion

*Nota: categorizacion basada en la herramienta Kultursistema.



https://www.karraskan.org/kultursistema/

L aburbilduta | En resumen



tekligk

Funtsezko galderak:
 Zein eremuetan egiten du lan zure proiektuak?

« Zeintzuk dira zure publikoak? Zehaztasuna

Helburuak
« Zein eremuetan landuko dut zein segmentu?

Hortik aurrera:

« Akzio plana (€; giza baliabideak; kronograma) + ebaluatzeko irizpideak.

Preguntas de base:
« (EN qué areas trabaja tu organizacion?

« cQuiénes son tus publicos? N
Concrecion

. . . S Objetivos
« ¢En qué area vas a trabajar gue publicos?

A partir de ahi:

 Plan de accion (€; rrhh; cronograma) + criterios de evaluacion.



te kI k Komunikazio eta Audientzien Estudioa
a Estudio de Comunicacién y Audiencias

lrene Intxausti
liIntxausti@teklak.org
o053 /72 33 25



mailto:iintxausti@teklak.org
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